Saskia Jelsma
Trainingsacteur

Communicatietrainingen Bedrijfstrainingen Assessments

CURRICULUM VITA

Naam: Saskia Jelsma

Geboortedatum: 31 januari 1969

Adres: Castorstraat 32, 1829 CN Oudorp

Telefoonnummer: 0611427247

e-mail: saskia.jelsma@upcmail.nl

Opleidingen

1981-1988 Vrije school Bergen (Havo-diploma 1988)

1990-1991 Toneelacademie te Maastricht (propedeuse)

1991-1993 Theateropleiding bij theaterschool De Trap te Amsterdam (diploma 1993)

1993-1996 Meerdere Masterclasses (theater) van elk tien lessen bij De Trap

1996-1997 Opleiding Hebreeuws te Tel Aviv, Israél

2001 Post hbo-opleiding tot rollenspelacteur bij Dubbel E opleidingen
(diploma 2001)

2002 Cursus Competentietraining bij Dubbel E opleidingen

2007 Cursus spelen in Assessments bij Dubbel E opleidingen
Masterclass Bedrijfskunde bij Dubbel E opleidingen

2008 Masterclass Projectmanagement bij Van Aetsveld

2010 Workshop psychopathologie voor trainingsacteurs bij Buro Verheijen
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Saskia Jelsma

Trainingsacteur
Communicatietrainingen Bedrijfstrainingen Assessments
2010-2011 Post hbo-opleiding “Train de Trainer” bij de De Galan school voor
training (diploma 2011)
2015 Trainingsacteren bij Mediation (certificaat)

Relevante werkervaring

2001-2016

werkzaam als zelfstandig trainingsacteur en voor acteursbureau “Dubbel E Acteerservice” en
“ACT INC”.

Ingezet voor communicatietrainingen, verkooptrainingen, conflicthantering,
slechtnieuwsgesprekken, feedbacktrainingen, verhoortrainingen, ziekteverzuim, motiverende
gespreksvoering en managementtrainingen voor o.a. de NS, Belastingdienst, FIOD, Sociale
Dienst, Politie, Waterschappen Noord-Holland en Zuidezeeland, Fortis, Rabobank, ABNAMRO,
Brijder Stichting en reisorganisatie Sawadee.

Voor Bureau Jeugdbescherming Amsterdam wordt ik veel ingezet op de volgende
trainingen: vechtscheidingen, signaleren kindermishandeling, motiverende
gespreksvoering, contact maken en omgaan met agressie.

Sinds 2007 ook ingezet bij ontwikkel en selectie-assessments voor o.a. het Ministerie van
Defensie en H&S adviesgroep.

Bekend met modellen als: Roos van Leary, FFPS, motiverende gespreksvoering, Drie soorten
agressie, Regiemodel, caroussel etc.

2011-2016

Werkzaam als zelfstandig trainer voor o.a. de Kr8academie, de Rabobank, Inholland Alkmaar,
Fundeon , Waterschappen Zuiderzeeland en Bureau Jeugdbescherming Amsterdam. lk geef
met name communicatietrainingen, zoals:

verkooptraining, omgaan met klachten, omgaan met weerstand, agressietraining,
slechtnieuwsgesprekken, feedbacktraining, contact maken en assertieve technieken.

Overige werkervaring 1997-2014

Werkzaam als zangeres en productieleider bij a-capella kwartet Rusalki.

Werkzaam als actrice in tv-series, commercials en bij het Amsterdam Chamber Theatre (ACT)
Werkzaam als freelance reisbegeleider voor een reisorganisatie in avontuurlijke en culturele
reizen “Sawadee”.

1996-1997
Gewoond, gestudeerd en gewerkt in Israél.

1988-1990
Wereldreis gemaakt.
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